


3.2. Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги
Показатель объема муниципальной 

услуги

Значение показателя объема муниципальной 

услуги

Размер платы (цена, 

тариф)

Допустимые (возможные) отклонения 

от установленных показателей объема 

муниципальной услуги

наименова-

ние показа-

теля

единица измерения

10

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Условие 2

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

исполнено на 

отчетную дату(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

отклонение

, 

превышаю

щее 

допустимо

е 

(возможно

е) 

17

причина 

отклоне-

ния

0 4

14

10

100 0

0

100

10100

100

допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

абсолютных 

показателях)

0

число 

обучающихся человек 792 16 16

15107 8

100

801012О.99.0.Б

А81АЭ92001
не указано не указано не указано очная

Не указано Не указано

001.Уровень 

освоения 

обучающимися 

ООП НОО по 

заверщшению 

уровня НОО 

процент 744

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

100

100

002. Доля 

родителей 

(законных 

представителей), 

удовлетворенны

х условиями и 

качеством 

предоставляемой 
процент

Содержание 1 Содержание 2

100

744

003.Открытость 

и доступность 

информации об 

ОУ 

5 6

наимено-

вание

код по 

ОКЕИ

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

процент 744

Очная

1 2 3 4 9 12 1311

0100

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на отчетную 

дату

Содержание 3 Условие 1

Не указано
801012О.99.0.Б

А81АЭ92001



1. Наименование муниципальной услуги Реализация основных общеобразовательных программ основного общего образования

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги

Часть 1. Сведения об оказываемых муниципальных услугах <1>

Раздел 2

Код по общероссийскому базовому перечню 

или региональному перечню БА96

2. Категории потребителей муниципальной услуги Физические лица

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

наименование 

показателя

единица измерения

Содержание1 Содержание 2

допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

процентах)

отклонение, 

превышающее 

допустимое 

(возможное) 

отклонение

причина 

отклонениянаимено-

вание

код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципальном задании 

на отчетную дату

исполнено 

на отчетную 

дату
Содержание 3

Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

802111О.99.0.Б

А96АЮ58001
Не указано Не указано Не указано Очная

001.Уровень 

освоения 

обучающимися 

ООП ООО по 

заверщшению 

уровня ООО 

0

процент 744 100 100 100 10 0

002. Доля 

родителей 

(законных 

представителей), 

удовлетворенны

х условиями и 

качеством 

предоставляемой 

услуги

процент 744 100 100 100 10

003.Открытость 

и доступность 

информации об 

ОУ 

процент 744 100 100 100 10 0

Показатель качества муниципальной 

услуги
Значение показателя качества муниципальной услуги

Допустимые (возможные) отклонения от 

установленных показателей качества 

муниципальной услуги



3.2.Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги

допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

абсолютных 

показателях)код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на отчетную 

дату

исполнено на 

отчетную дату

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

наименова-

ние показа-

теля

единица измерения

Содержание 1 Содержание 2 Содержание 3 Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

802111О.99.0.Б

А96АЮ58001
не указано не указано не указано очная 0 5 0

число 

обучающихся человек 792 15 15 16

Показатель объема муниципальной 

услуги
Значение показателя объема муниципальной 

услуги

Размер платы (цена, 

тариф)

Допустимые (возможные) отклонения 

от установленных показателей 

качества муниципальной услуги

причина 

отклоне-

ния

отклонение

, 

превышаю

щее 

допустимо

е 

(возможно

е) 

отклонение

наимено-

вание



1. Наименование муниципальной услуги Реализация основных общеобразовательных программ среднего общего образования

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги

Часть 1. Сведения об оказываемых муниципальных услугах <1>

Раздел 3

Код по общероссийскому базовому перечню 

или региональному перечню ББ11

2. Категории потребителей муниципальной услуги Физические лица

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

Показатель качества муниципальной 

услуги
Значение показателя качества муниципальной услуги

исполнено 

на отчетную 

дату
Содержание1

Допустимые (возможные) отклонения от 

установленных показателей качества 

муниципальной услуги

наименование 

показателя

единица измерения

допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

процентах)

отклонение, 

превышающее 

допустимое 

(возможное) 

отклонение

причина 

отклонениянаимено-

вание

код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципальном задании 

на отчетную дату
Содержание 2 Содержание 3

Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

802112О.99.0.Б

Б11АЮ58001
Не указано Не указано Не указано Очная

001.Уровень 

освоения 

обучающимися 

ООП СОО по 

заверщшению 

уровня СОО 

процент 744 100 100 100 10 0

002. Доля 

родителей 

(законных 

представителей), 

удовлетворенны

х условиями и 

качеством 

предоставляемой 

услуги

процент 744 100 100 100 10 0

003.Открытость 

и доступность 

информации об 

ОУ 

процент 744 100 100 100 10 0



3.2.Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

Показатель объема муниципальной 

услуги
Значение показателя объема муниципальной 

услуги

Размер платы (цена, 

тариф)

исполнено на 

отчетную дату

Содержание 1 Содержание 2 Содержание 3

Допустимые (возможные) отклонения 

от установленных показателей 

качества муниципальной услуги

наименова-

ние показа-

теля

единица измерения допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

абсолютных 

показателях)

отклонение

, 

превышаю

щее 

допустимо

е 

(возможно

е) 

отклонение

причина 

отклоне-

ния

наимено-

вание

код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на отчетную 

дату

Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

801011О.99.0.Б

В24ДН82000
не указано не указано не указано очная 0 5 0

число 

обучающихся человек 792 6 6 5



1. Наименование муниципальной услуги Реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги

Часть 1. Сведения об оказываемых муниципальных услугах <1>

Раздел 4

Код по общероссийскому базовому перечню 

или региональному перечню БВ24

2. Категории потребителей муниципальной услуги Физические лица в возрасте до 8 лет

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

Показатель качества муниципальной 

услуги
Значение показателя качества муниципальной услуги

исполнено 

на отчетную 

дату
Содержание1

Допустимые (возможные) отклонения от 

установленных показателей качества 

муниципальной услуги

наименование 

показателя

единица измерения

допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

процентах)

отклонение, 

превышающее 

допустимое 

(возможное) 

отклонение

причина 

отклонениянаимено-

вание

код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципальном задании 

на отчетную дату
Содержание 2 Содержание 3

Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

801011О.99.0.Б

В24ДН82000
Не указано Не указано от 3 до 8 лет Очная

Группа 

продленного 

дня

001. Доля 

родителей 

(законных 

представителей), 

удовлетворенны

х условиями и 

качеством 

предоставляемой 
процент 744 100 100 100 10 0

002.Открытость 

и доступность 

информации об 

ОУ 

процент 744 100 100 100 10 0

003.Своевремен

ность 

устранения ОУ 

нарушений, 

выявленных в 

результате 

проверок 

контрольно-

надзорными 

органами

процент 744 100 100 100 10 0



3.2.Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

Показатель объема муниципальной 

услуги
Значение показателя объема муниципальной 

услуги

Размер платы (цена, 

тариф)

исполнено на 

отчетную дату

Содержание 1 Содержание 2 Содержание 3

Допустимые (возможные) отклонения 

от установленных показателей 

качества муниципальной услуги

наименова-

ние показа-

теля

единица измерения допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

абсолютных 

показателях)

отклонение

, 

превышаю

щее 

допустимо

е 

(возможно

е) 

отклонение

причина 

отклоне-

ния

наимено-

вание

код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на отчетную 

дату

Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

802112О.99.0.Б

Б11АЮ58001
не указано не указано

от 3 лет до 8 

лет
очная

группа 

продленного 

дня 0 4 0

число 

обучающихся человек 792 15 15 15



1. Наименование муниципальной услуги Присмотр и уход

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги

Часть 1. Сведения об оказываемых муниципальных услугах <1>

Раздел 5

Код по общероссийскому базовому перечню 

или региональному перечню БВ23

2. Категории потребителей муниципальной услуги Физические лица льготных категорий, определяемых учредителем

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

Показатель качества муниципальной 

услуги
Значение показателя качества муниципальной услуги

исполнено 

на отчетную 

дату
Содержание1

Допустимые (возможные) отклонения от 

установленных показателей качества 

муниципальной услуги

наименование 

показателя

единица измерения

допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

процентах)

отклонение, 

превышающее 

допустимое 

(возможное) 

отклонение

причина 

отклонениянаимено-

вание

код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципальном задании 

на отчетную дату
Содержание 2 Содержание 3

Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

853212О.99.0.Б

В23АГ11000

Физические 

лица льготных 

категорий, 

определяемых 

учредителем 

Не указано от 3 до 8 лет не указано

001. Доля 

родителей 

(законных 

представителей), 

удовлетворенны

х условиями и 

качеством 

предоставляемой 
процент 744 100 100 100 10 0

002.Открытость 

и доступность 

информации об 

ОУ 

процент 744 100 100 100 10 0

003.Своевремен

ность 

устранения ОУ 

нарушений, 

выявленных в 

результате 

проверок 

контрольно-

надзорными 

органами

процент 744 100 100 100 10 0



3.2.Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги

86,35 1 0
число 

обучающихся
человек 792 2 2 2

853212О.99.0.Б

В23АГ23000

Физические 

лица льготных 

категорий, 

определяемых 

учредителем 
до 3 лет не указано

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

Показатель объема муниципальной 

услуги
Значение показателя объема муниципальной 

услуги

Размер платы (цена, 

тариф)

исполнено на 

отчетную дату

Содержание 1 Содержание 2 Содержание 3

Допустимые (возможные) отклонения 

от установленных показателей 

качества муниципальной услуги

наименова-

ние показа-

теля

единица измерения допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

абсолютных 

показателях)

отклонение

, 

превышаю

щее 

допустимо

е 

(возможно

е) 

отклонение

причина 

отклоне-

ния

наимено-

вание

код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на отчетную 

дату

Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

853212О.99.0.Б

В23АГ11000

Физические 

лица льготных 

категорий, 

определяемых 

учредителем 
от 3 до 8 лет не указано 95,15 5 0

число 

обучающихся
человек 792 13 13 13



1. Наименование муниципальной услуги Содержание детей

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги

Часть 1. Сведения об оказываемых муниципальных услугах <1>

Раздел 6

Код по общероссийскому базовому перечню 

или региональному перечню БА83

2. Категории потребителей муниципальной услуги Физические лица 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

Показатель качества муниципальной 

услуги
Значение показателя качества муниципальной услуги

исполнено 

на отчетную 

дату
Содержание1

Допустимые (возможные) отклонения от 

установленных показателей качества 

муниципальной услуги

наименование 

показателя

единица измерения

допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

процентах)

отклонение, 

превышающее 

допустимое 

(возможное) 

отклонение

причина 

отклонениянаимено-

вание

код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципальном задании 

на отчетную дату
Содержание 2 Содержание 3

Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

552315О.99.0.Б

А83АА12000
не указано

001. Доля 

родителей 

(законных 

представителей), 

удовлетворенны

х условиями и 

качеством 

предоставляемой 
процент 744 100 100 100 10 0

002.Открытость 

и доступность 

информации об 

ОУ 

процент 744 100 100 100 10 0

003.Своевремен

ность 

устранения ОУ 

нарушений, 

выявленных в 

результате 

проверок 

контрольно-

надзорными 

органами

процент 744 100 100 100 10 0



3.2.Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

Показатель объема муниципальной 

услуги
Значение показателя объема муниципальной 

услуги

Размер платы (цена, 

тариф)

исполнено на 

отчетную дату

Содержание 1 Содержание 2 Содержание 3

Допустимые (возможные) отклонения 

от установленных показателей 

качества муниципальной услуги

наименова-

ние показа-

теля

единица измерения допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

абсолютных 

показателях)

отклонение

, 

превышаю

щее 

допустимо

е 

(возможно

е) 

отклонение

причина 

отклоне-

ния

наимено-

вание

код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на отчетную 

дату

Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

552315О.99.0.Б

А83АА12000

не указано

0 2 0
число 

обучающихся
человек 792 7 7 7



1. Наименование муниципальной услуги Содержание детей

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги

Часть 1. Сведения об оказываемых муниципальных услугах <1>

Раздел 7

Код по общероссийскому базовому перечню 

или региональному перечню БА97

2. Категории потребителей муниципальной услуги Физические лица 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

Показатель качества муниципальной 

услуги
Значение показателя качества муниципальной услуги

исполнено 

на отчетную 

дату
Содержание1

Допустимые (возможные) отклонения от 

установленных показателей качества 

муниципальной услуги

наименование 

показателя

единица измерения

допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

процентах)

отклонение, 

превышающее 

допустимое 

(возможное) 

отклонение

причина 

отклонениянаимено-

вание

код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципальном задании 

на отчетную дату
Содержание 2 Содержание 3

Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)

(наимено-

вание 

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

559019О.99.0.Б

А97АА03000
не указано

001. Доля 

родителей 

(законных 

представителей), 

удовлетворенны

х условиями и 

качеством 

предоставляемой 
процент 744 100 100 100 10 0

002.Открытость 

и доступность 

информации об 

ОУ 

процент 744 100 100 100 10 0

003.Своевремен

ность 

устранения ОУ 

нарушений, 

выявленных в 

результате 

проверок 

контрольно-

надзорными 

органами

процент 744 100 100 100 10 0



3.2.Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги

Показатель объема муниципальной 

услуги
Значение показателя объема муниципальной 

услуги

Размер платы (цена, 

тариф)

исполнено на 

отчетную дату

Содержание 1 Содержание 2 Содержание 3

Допустимые (возможные) отклонения 

от установленных показателей 

качества муниципальной услуги

наименова-

ние показа-

теля

единица измерения допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

абсолютных 

показателях)

отклонение

, 

превышаю

щее 

допустимо

е 

(возможно

е) 

отклонение

причина 

отклоне-

ния

наимено-

вание

код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на отчетную 

дату

Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

(наимено-

вание пока-

зателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

559019О.99.0.Б

А97АА03000

не указано

0 2 0
число 

обучающихся
человек 792 4 4 5



1. Наименование муниципальной услуги Содержание детей

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги

Часть 1. Сведения об оказываемых муниципальных услугах <1>

Раздел 9

Код по общероссийскому базовому перечню 

или региональному перечню ББ12

2. Категории потребителей муниципальной услуги Физические лица 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 

содержание муниципальной услуги

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

муниципальной услуги
наименование 

показателя

единица измерения

Содержание1 Содержание 2

допустимое 

(возможное) 

отклонение (в 

процентах)

отклонение, 

превышающее 

допустимое 

(возможное) 

отклонение

причина 

отклонениянаимено-

вание

код по 

ОКЕИ

утверждено 

в муниципаль-

ном задании 

на год

утверждено 

в муниципальном задании 

на отчетную дату

исполнено 

на отчетную 

дату

Содержание 3 Условие 1 Условие 2

(наимено-

вание 

(наимено-

вание 

(наимено-

вание 

(наимено-

вание 

(наимено-

вание 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

559019О.99.0.Б

Б12АА03000
не указано

001. Доля 

родителей 

(законных 

представителей), 

удовлетворенны

х условиями и 

качеством 

предоставляемой 

услуги

0

процент 744 100 100 100 10 0

002.Открытость 

и доступность 

информации об 

ОУ 

процент 744 100 100 100 10

003.Своевремен

ность 

устранения ОУ 

нарушений, 

выявленных в 

результате 

проверок 

контрольно-

надзорными 

органами

процент 744 100 100 100 10 0

Показатель качества муниципальной 

услуги Значение показателя качества муниципальной услуги

Допустимые (возможные) отклонения от 

установленных показателей качества 
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